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Darfor valde Nelly.com Sri Lanka for sin

IT-utveckling.

| denna intervju med Henrik Palmaquist,
CTO pd Nelly.com, berdttar Henrik om
varfor Nelly valde just Sri Lanka for sin IT-
utveckling. I slutet av denna artikel finner
au aven lank till videon med intervjun.

»-Jag borjade arbeta pa foretaget 2015 och
jag har arbetat med e-handelslésningarna
har sedan dess. Nelly grundades 2004 hér i
Boras i Sverige. Foretaget startade som en
liten IT e-handelslosning som salde
underklader for kvinnor och darifran vaxte
det till att idag vara ett valdigt stort foretag
har i Sverige. Ett utav de storsta e-
handelsbolagen inom mode i Norden.

| forsta hand ar det att arbeta med IT
avdelningen och webbutvecklingen bade
back-end och front-end utvecklare men
aven user interaction och user design. En av
utmaningarna vi stotte pa nar jag borjade
arbeta pa foretaget var att vi inte hade allade
resurser som vi behovde for att ta hand om
alla olika affarsbehov som kontinuerligt
uppstod sa det fanns behov som vi
identifierade hos de olika avdelningar som
vi behovde ge en lagre prioritet an vad vi
egentligen ville.

Sa backloggen vaxte och ett satt att bemota
det var att titta pa andra externa I6sningar.
Var kunskap om Sri Lanka som IT-
leverantor var inte riktigt sa djup. Efter att
ha varit dar ett par ganger och efter att ha
lart oss mer insdg vi att det inte bara ar att se
det som en liten kopia av Indien. Jag tror att
det finns ganska manga fordelar med Sri
Lanka jdmfort med Indien och vi har
upplevt det nu nér vi arbetat med Calcey i
over ett ar att vi har samma personer i
teamet, sa det verkar som att
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personalomsattningen pa Sri Lanka é&r
mycket lagre.

Nér vi borjade utvérdera olika l6sningar for
att hantera det sa behdvde vi hitta en
partner dar vi kunde ha mojligheten att
skala upp och ner pa antalet resurser som vi
behdvde. Vi ville dven hitta en partner déar
det fanns ett brett omrade av fardigheter sa
att vi kunde anvadnda oss av backend-
utvecklare en dag och apputvecklare nasta
dag pa bade iOS och Android som vi
anvander idag.

Sjalvklart ar aven kostnadsnivan viktig, och
fortroendet mellan oss och foretaget sa vi
behovde hitta ett satt att arbeta som vi
skulle vara bekvama med. Jag tror att en av
de viktigaste aspekterna som Calcey visade
upp var ett foretag som vi kunde se var
ganska likt oss nar det kommer till
mentalitet och hur vi arbetar. Det var ett
ganska ungt foretag med trevliga kontor
och jag tror att personerna som arbetar dar
hade kunnat arbeta for Nelly om de hade
befunnitsigiBorasistéllet. Mentaliteten var
ganska lik. De uppvisade daven ett
framatblickande satt att tanka pa dar de var
intresserade av nya saker och nya idéer. De
gav oss ett erbjudande som vi tyckte var
attraktivt

Jag tror att anledningen till att arbeta med
Calcey éar att de ar duktiga pa att lyssna pa de
behov vi har. Det ar enkelt att diskutera de
olika IT-behoven som vi har och de forstar
sattet vi tanker pa dven om det kan ha varit
en utmaning med tanke pa de kulturella
skillnader som faktiskt finns men de har
varit ganska snabba pa att forsta vad vi
behover, och dven pa att skala upp och forse
oss med de resurser som vi tycker &r
relevanta for vara projekt.

En av de saker som vi tyckte var viktigt nar
vi utvarderade de olika alternativen lokalt
var att vi planerade att ha en av vara
medarbetare stationerade dar i borjan sa
hans syn pa den partner som vi skulle valja
var valdigt viktig och han tyckte att
arbetsmiljon pa Calcey var valdigt attraktiv.
Biljardbord och klattervagg pa i kontoret var
nagot som han tyckte var attraktivt och han
trodde att det var en omgivning som han
skulle uppskatta att arbeta i. Calceys kontor
ligger aven i ett trevligt omrade i den
centrala delen av Colombo vilket ocksa var
relevant for var medarbetare pa plats.

Nu nér vi ar arbetat med Calcey under en sa
pass lang tid sa tror jag att dessa personer
som nu arbetat med teamet pa distans har
ett fungerande satt att kommunicera pa.
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Texten nedan lankar till vimeo.com, dar du finner videon pa intervjun med Henrik Palmquist.
https://vimeo.com/318390031/badleed27b



https://vimeo.com/318390031/bad1eed27b

